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Terveydensuojelulain mukainen
omavalvontasuunnitelma

Terveydensuojelulain (763/1994) 2 §:n mukaan toiminnanharjoittajalla on velvollisuus tunnistaa
toimintaan liittyvat riskit, seurata niihin vaikuttavia tekijoita ja estda terveyshaittojen synty. Esperi
Terveydensuojelulain mukainen omavalvontasuunnitelma on sosiaalipalveluiden

omavalvontasuunnitelman liite.

Yksikko:

Toiminnan kuvaus ja tilat

Tiloissa tarjottava toiminta

Mielenterveys- ja péhidekuntoutujien asumispalvelu

Toiminta-ajat

Ympérivuorokautinen palveluasuminen, yhteiséllinen asuminen
tukiasuminen 8.00-18.00 arkisin ja

7.30-20.30 paéivittéin,
arkipyhisin

Henkilomaarat vuorokaudessa

Asukkaita 47 /vrk

Henkilokontaa 12/vrk

Suurin henkildiden yhteismaara 63 hlo/vrk

Wec-istuinten ja vesipisteiden
maarat

yleiset wc-pisteet 2
henkilokunnan wc-pisteet 3

Asukas wc-pisteet 47

Yleiset vesipisteet 3

Asukas vesipisteet 47

Keittid vesipisteet 3

Siistijdiden vesipisteet 1

Hankinnat

Kaikki Esperin palvelu- ja tuotehankinnat tehdaan maaritellyilta
yhteistydkumppaneilta. Yhteistydkumppanit ja
hankintakategoriat I6ytyvat Esperin intranetista (Essi).

Esperin yhteistybkumppaneiden laatua seurataan
saanndllisesti laadunseurannan, asiakastyytyvaisyysmittausten
seka eri yhteistyo- ja kehityspalavereiden osalta.
Yhteistybkumppaneiden seka heidan toimitusketjujen
arvioinneilla varmistamme kumppaneidemme taloudellisen ja
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muun kyvykkyyden tuottaa laadukkaita ja vastuullisia palveluita
Esperin tavoitteiden seka hankintaperiaatteiden mukaisesti.
Edellytdmme jokaiselta yhteistydkumppaneiltamme
yrityskohtaista laadunhallintaa ja -seurantaa seka
omavalvontaa.

Siivous Siivous- ja puhtaussuunnitelmat seka niihin liittyvat
ohjeistukset ja materiaalit 10ytyvat Esperin sisaisesta Intrasta
(Essi).

Puhtauspalvelut ovat osa kotiemme paivittaista toimintaa.
Tilojen puhtausvaatimukset maaraytyvat tiloissa tapahtuvan
toiminnan, varotoimien ja riskienarvioinnin mukaisesti.
Siivouksessa huomioidaan hyva hygienia, johon kuuluu
tehokas kasihygienia, aseptisen siivoustyojarjestyksen
noudattaminen, siivousvalineiden puhtaudesta huolehtiminen
seka ohjeidenmukainen suojainten kayttd.

Siivousta voidaan toteuttaa joko ulkoistettuna palveluna,
omana tyona tai edellisten yhdistelmana. Osa siivouksesta
voidaan tehdd myos yhdessa asukkaan kanssa.

Ulkoistettua siivouspalvelua varten on laadittu
toimialakohtaiset palvelukuvaukset (S-XL), joissa on
maaritelty seka yllapitosiivouksen (paivittainen/ viikoittainen)
ettd jaksottaisen siivouksen kohteet ja taajuudet. Lisdksi
tehdaan perussiivouksia tarpeen mukaan.

Yksikéssédémme on siivoussuunnitelma S x 1

Esperin oman siivoussuunnitelman on tarkoitus helpottaa
siivouksen suunnittelua seka auttaa yksikon tilojen
siivouksessa ja asukkaiden ohjauksessa. Suunnitelmassa on
maaritelty siivouksen kohteet ja taajuudet, kaytettavat aineet ja
annostus seka tarvittavat suojavarusteet. Siivoussuunnitelmaa
tukevat kuvalliset Tilakortit, joista I6ydat tarkemmat
ohjeistukset yksikon eri tilojen siivoukseen. Tilakorteissa on
mainittu myos kaytettavat siivousaineet- ja valineet.

Keittion puhdistussuunnitelma on tehty jakelukeittion
siivousta varten.

Pyykkihuolto Yksikdissa on varattu pyykinkasittelyyn pyykkihuoltotilat.
Pyykkihuoltoon liittyvat koneet ja laitteet seka huollot ja
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kaytettavat pesuaineet hankitaan Esperin sopimustoimittajilta.
Asukaspyykin pesusta yksikdssa vastaa Esperin henkilokunta
tai se tehdaan yhdessa asukkaan kanssa. Liinavaatepyykkia
pestaan seka yksikdissa etta ostetaan ulkoistettuna palveluna
pesulasta.

Kiinteistdhuolto Sopimustoimittajan tiedot ja tarkemmat ohjeistukset 16ytyvat
Essin sisaisesta Intrasta (Essi).

Esperin sopimustoimittajan kiinteistdhuoltosopimukseen
kuuluvat seuraavat palvelut:

Vikailmoitukset (halytysten vastaanotto ja jatkotoimet)
Paivystys
Liputus (viralliset)

Viikkokierros 1h, joka sisaltda seuraavat asiat: roska-astiat,
yleishuolto, mittarilukemien kirjaukset, kuukausitestaukset,
ovet, valaistus ja muut kiireettémat tyot

Suodattimien vaihdot (2 kertaa vuodessa)
Talvikunnossapito (auraus, kasilumity6t ja hiekoitus
Kesatyot (nurmikon leikkuu)

Hiekanpoisto

Yksikon huoltomies suorittaa my0s kiinteistoa yllapitavia
hoitotehtavia ja toimeksi annettuja kiireettémia t6itd aina kerran
viikossa viikkokierroksen yhteydessa, ennalta maaritellyn
tydajan puitteissa. Kiireettémat tyot tulee kerata aina
huoltomiehen ennalta suunnitellun kdynnin yhteyteen.
Kiireettdmia toita ei toteuteta viikonloppuisin ja arkipyhaisin.
Kiireettomat tyotilaukset tulee tehda huoltokirjaan tai kohteessa
olevaan huollon vihkoon. Kiireettémia t6ité ovat kaikki valiténta
vaaraa aiheuttamattomat ty6t, esim. hyllyjen, taulujen tms.
kiinnitys -tyot.

Kiireelliset tyot tulee toteuttaa valittomasti. Kiireellisiksi tdiksi
katsotaan tyot, joista on valitonta vaaraa asukkaiden tai
henkildkunnan terveydelle tai turvallisuudelle, yksikdn
toiminnalle tai kiinteistdlle.
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Jatehuolto Esperilla jatehuollosta vastaa Esperin sopimustoimittaja.
Sopimustoimittajan tiedot ja tarkemmat ohjeistukset 16ytyvat
Essin sisaisesta Intrasta (Essi).

Jatelajikkeet

Yleisimmat jatelajikkeet ovat: seka-/energiajate (poltettava
jate), muovijate, biojate, paperijate, pahvijate, lasijate,
metallijate.

Tietosuojajite

Yksikdiden tietoturvajatekeraykset Esperin sopimustoimittajan
kautta. Pysyvien tietosuojajateastioiden tyhjennykset joko
tietyn valiajoin tai erillisesta yhteydenotosta.

IT ja tietotekniikkajate

Yhteys Esperin Helpdeskiin, josta annetaan tarkemmat ohjeet
havitykseen. Erityisesti kdytdsta poistettujen tietokoneiden,
tablettien ja puhelinten havitys on tarkeaa tehda oikein
tietoturvasyista.

Pistava ja viiltava jate

Pistavan ja viiltavan jatteen havitys ensisijaisesti paikallisen
apteekin kautta. Mikali tdma ei ole mahdollista, niin
terveydenhuollon eritysjatteen kerays talldin Esperin
sopimustoimittajan kautta. Yhteys ensin hankintayksikdon,
tilaukset tata kautta.

Kaikki muut jatteet

Epaselvissa jateasioissa yhteys ensisijaisesti
kiinteistopaallikkoon.

Toiminnassa kaytettavat Kaikki toiminnassa kaytettavat laitteet hankitaan, huolletaan ja

laitteet korjataan Esperin hankintaohjeistusten mukaisesti. Huoltojen
ja korjausten seuranta toteutetaan kunkin laitteen vaatimusten
mukaisesti.

Henkil6std perehdytetaan laitteiden kayttoon
perehdytyssuunnitelman mukaisesti (ladkinnalliset laitteet)

Tydvalineiden ja pintojen Kosketus ja tartuntapinnat pyyhitdan ja desinfioidaan
desinfiointi siivoussuunnitelman mukaisesti, epidemiakaudet huomioiden.
Kayntiosoite Osoite Puhelin Verkkosivut Y-tunnus
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Tilojen terveydelliset olosuhteet

Legionella

Fysikaaliset olosuhteet llImanvaihto Tydtilan yleisilmanvaihdon tulee olla riittava
ja tarkoituksenmukaisesti jarjestetty.
Kiinteistdhuolto huolehtii iimanvaihdon
toimivuudesta viikkokiertojen yhteydessa,
seka vaihtaa ilmanvaihtokoneiden
suodattimet saanndllisesti.

IV-laitteet nuohotaan ja sdadetaan 5v
valein.

Lampdolot Lampéotilojen toimenpiderajat

Huoneilman lampétila lBmmityskaudella +20
- +26

Huoneilman lampétila lAmmityskauden
ulkopuolella +20 - +30

Melu Jatkuva melun suhteen arvioidaan
keskimaaraista danienergiaa, jolle
tyéntekija altistuu. Ylempi toiminta-arvo on
85 dB, jolloin on kaytettava kuulosuojaimia.
Alempi toiminta-arvo 80 dB tarkoittaa, etta
kuulosuojaimia on oltava saatavilla.

Valaistus TyOpaikalla tulee olla tydn edellyttama ja
tydntekijoiden edellytysten mukainen sopiva
ja riittdvan tehokas valaistus. Valaistuksen
riittvyytta arvioitaessa on otettava
huomioon paivanvalon vaikutus, vuoden- ja
vuorokaudenaika, saaolot ja aurinkosuojien
ja kohdevalaisimien kayttdminen. Valaistus
ei saa aiheuttaa haikaisya.
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Kemialliset ja biologiset Radon Ty6nantajan vastuulla on tyépaikan
olosuhteet radonturvallisuus. Tybnantaja vastaa

tydpaikalla tehtavista radonmittauksista,
vaikka tydpaikka toimisi vuokratuissa
tiloissa. Radonkorjauksista tydnantaja ja
kiinteiston omistaja sopivat keskenaan.

Sateilylain 155 §:n mukaan tydpaikkojen
radonpitoisuus tulee selvittaa niilla alueilla,
joissa asuntojen, muiden oleskelutilojen ja
tydpaikkojen aikaisemmin mitatuista
radonpitoisuuksista yli 10 prosenttia on
tyépaikkojen radonpitoisuuden viitearvoa
300 Bg/m?® suurempia. Listan kunnista,
joissa Radonmittaus on tarpeen, 16ydat
netista. Tydsuojelupaallikkd huolehtii
vuosittain radonmittauspurkkien
tilaamisesta Stukilta.

kaytettavat Tydnantajan on omalta osaltaan
puhdistus ja varmistettava, etta vaarallisen kemikaalin
desinfiointiaineet | pakkaukset on vastaanotettaessa merkitty
asianmukaisilla, selkeilla ja pysyvilla
merkinndilla (suomi, ruotsi). Myds
kayttdastiat on merkittava.
Kayttoéturvallisuustiedotteet on oltava
tyéntekijdiden saatavilla myos
hairiétilanteessa esim. sdhkdkatko.

Toiminnan riskitekijat

Sijainti ja ymparisto Ymparisto rauhallinen omakotitaloalue.
Toiminnot, joihin liittyy Keskeisimmat toiminnot, joihin liittyy terveysriski, on maaritelty
terveysriski Esperi Care -konsernin tydterveyshuollon

toimintasuunnitelmassa. Esperi ja tyéterveyshuollon toimija
ovat laatineet yhdessa tyoterveyshuollon
toimintasuunnitelman, jossa on yhdessa asetettu toiminnalle
tavoitteet ja toimintatavat niiden saavuttamiseksi.

Vaesto- ja riskiryhmat Mielenterveys- ja paihdekuntoutujat
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Toiminnassa ja tiloissa Huoneistojen korjaustarpeet
tapahtuvat muutokset o o
Arvioidaan tapauskohtaisesti
Haittaelaimet Mikali tuhoeldimia havaitaan, otetaan yhteyttd yksikon

kiinteistdnhuoltoon ja siivoukseen seka kiinteistbnomistajaan
tuhoeldintorjunnan jarjestdmiseksi. Havainnot ja tehdyt
toimenpiteet kirjataan niille tarkoitetulle lomakkeelle.

Talousvesi ja kayttdvesi Seurataan paikallisen vesilaitoksen ohjeistuksia.

Legioonalaistauti eli legionelloosi on kuumetauti, johon yleensa
littyy keuhkokuume. Taudin aiheuttaa luonnonvesissa elava,
Suomessakin yleinen bakteeri. Legionella-bakteeri lisdantyy
[Ampiman veden jarjestelmissa. Kun ihminen hengittaa ilmaa,
jossa on pienia vesipisaroita tai vesiaerosolia, bakteeri voi
paasta hengitysteihin. Aika tartuntahetkesta oireiden
alkamiseen on lyhyt, yleensa 2-5 paivaa, pisimmillaan pari
viikkoa (Terveyskirjasto). Rakennuksen vesilaitteistosta
otettavan talousveden ja lampiman kayttéveden laadun
turvaamiseksi ensisijaisena tilana kaytettavan rakennuksen
omistajan taytyy koota ja pitaa ajan tasalla
riskienhallinnan kannalta tarpeellisia tietoja ja kohdistaa
riskienhallintaa rakennuksen vesilaitteistoihin. Kunnan
terveydensuojeluviranomainen voi terveyshaitan todettuaan
antaa maarayksia rakennuksen omistajalle tai
toiminnanharjoittajalle, joka kayttaa rakennusta tai sen osaa
ensisijaisena tilana. llmoitus sairastumis- tai haittaepailysta
tehdaan ilppa-sivuilla. Epailyissa yhteys valittomasti Esperin
kiinteistopalveluihin.

Riskitekijoiden ennaltaehkaisy

Toiminnassa kaytettavien Laitteiden toimintakyvyn ja turvallisuuden varmistamiseksi
laitteiden toimivuuden laitteet on huollettava valmistajan antamien ohjeiden
seuranta mukaisesti tai muutoin asianmukaisesti. Laitteen saa huoltaa

vain henkild, jolla on tehtavaan tarvittava ammattitaito ja
asiantuntemus. Huollot dokumentoidaan seurantajarjestelmaan
(laakinnallisten laitteiden rekisteri).

Hoivakalusteet seka hoivakalusteiden huollot hankitaan
Esperin sopimustoimittajalta. Sopimustoimittajan huoltopalvelut
sisaltavat huoltokdynnin maaravalein kerran vuodessa
hoivasangyille, suihkupaareille, suihkutuoleille ja
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henkildonostimille. Muut hoivakalusteet ja apuvalineet
huolletaan yksikon tarpeiden mukaan.

Sopimustoimittaja yllapitaa huoltojen yhteydessa omaa
laiterekisteria, joka laitetaan liitteeksi Esperin omaan
laiterekisteriin.

Yksikdn omat pienlaitteet: laitevastaava huolehtii, etta laitteet
huolletaan valmistajan ohjeiden mukaisesti ja huollon
dokumentoidaan laakinnallisten laitteiden rekisteriin.

Henkilbkunnan perehdytys ja Uusi tyontekija perehdytetadan Esperin perehdytysmallin
ajantasaiset tyo- ja mukaisesti. Vastuu perehdytyksen suunnittelusta ja
toimintaohjeet toteutumisesta on esihenkildlla.

Sidosryhmien valinen yhteistyd | Yksikon vastuuhenkilé vastaa alihankkijoiden paivittaisen

ja viestinta toiminnan sopimuksenmukaisuudesta. Poikkeustilanteissa
vastuuhenkil® on yhteydessa alihankkijaan ja/tai Esperin
hankintatiimiin tilanteen korjaamiseksi. Yksikon vastuuhenkilén
tulee varmistaa, etta alihankkijoiden laadunseuranta on arjessa
jatkuvaa ja palautetta annetaan tarvittaessa. Vastuuhenkild
varmistaa myds, etta sopimuksen mukaiset
laadunseurantapalaverit toteutuvat kriittisten palveluntuottajien
kanssa Esperin edellyttdman aikataulun (ateriapalvelut 2krt/v ja
puhtauspalvelut 4krt/v) mukaisesti. Palautetta seka
kehityskohteita alihankkijoiden tuottamasta palvelusta
pyydamme saanndllisesti myds asiakkailta, omaisilta ja
henkildstolta.

Tilojen siisteys, jarjestys ja Yksikossa toimitaan Esperin oman siivoussuunnitelman
hygieenisyys mukaisesti. Toteutumista seurataan niille tarkoitetuilla
(siivoussuunnitelma ja lomakkeilla.

toteutumisen seuranta,
tekstiilihuollon ohjeistus)

Kiinteistdhuolto Kiinteistdssa on kiinteistdhuoltosuunnitelma. Se tarkoitus on
(huoltosuunnitelmat pitdd kohde kayttd- ja toimintakunnossa ja estdd vikojen
kiinteistoon ja teknisiin ilmaantuminen. Hyvalla Kiinteistéhuollolla tarkoitetaan myds
laitteisiin liittyen; sitd, etta tilan olosuhteita ohjaavat ennen kaikkea tilan kayttajien
ilmanvaihtolaitteiden nuohous | tarpeet. Tilojen saanndlliselld kunnossapidolla ja huollolla
ja puhdistus; tilojen varmistetaankin asukkaiden terveydensuojelu, terveyshaittojen
korjaukset/toimivuus ehkaiseminen, tilojen turvallinen kayttd sekd ennakoidaan ja

ehkaistaan tulevia korjaustarpeita.

Kiinteiston tulevat korjaustarpeet arvioidaan vuosittain. Lisaksi
kiinteiston toiminnallisuus ja sopivuus toimintaan arvioidaan
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vuosittain ja naiden perusteella maaritetdan kohteen riskiprofiili
(ns. reittaus). Reittauksen perusteella tehdaan
korjaussuunnitelma tai maaritetdan reunaehdot
korvausinvestoinnin tekemiselle.

Sisailmaongelmissa Toimimme Esperin toimintaohjeen mukaisesti epailtdessa
toimiminen ja milloin on syyta | sisdilmaongelmaa.

epailla siséilmaongelmaa - o i -
Mikali iilmenee oireilua, joiden epailldaan johtuvan yksikon

sisdilmasta, esihenkild kartoittaa tilanteen kaikkien
tyontekijoiden osalta ja kaikki oirehtivat tyontekijat lahetetaan
tyoéterveyshuoltoon jatkotutkimuksia varten. Esihenkild
tiedottaa alueen tydsuojeluvaltuutettua sisailmaongelma
epailysta. Seka tydsuojelupaallikkd, etta tydterveyshuollon
yhteistydkumppanin valtakunnallinen tyoterveyslaakari
seuraavat tutkimusten etenemista ja tuloksia. Mikali
kiinteistdssa ilmenee korjaus- tai muutostarpeita, kiinteistotiimi
vastaa naista yhteistydssa kiinteiston omistajan kanssa.

Siivousta tehostetaan.

Epidemioihin ja muihin Esperille on laadittu valmiussuunnitelma ja yksikoissa on
hairidtilanteisiin varautuminen | kdyttssa toimintokortit poikkeustilanteiden (esim. sdhkdkatkot)
varalle. Epidemioiden yhteydessa toteutetaan
siivoussuunnitelmaa ja paikallisia hygieniaohjeita.

Haittaelaintorjunta Toimitaan Esperin ruokahuollon omavalvonta- ja
siivoussuunnitelman ja kiinteistdhuollon ohjeistusten
mukaisesti seka ilmoitetaan havainnosta kiinteistéhuoltoon.
Havainnot ja tehdyt toimenpiteet kirjataan niille tarkoitetulle
lomakkeelle.
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