
Yhteenvetosivu:
Omavalvonnan yksikköseuranta 9-12/2025

1. Yksikköni nimi *

Esperi Hoivakoti Pietari

2. Liiketoiminta *

Ikä

3. Yksikkömme  avainluvut

Asiakastyytyväisyys (NPS) -25

Henkilöstötyytyväisyys (eNPS) 22

Vakavat asiakasturvallisuuspoikkeamat per 1 000 hoitopäivää 0

Asiakkaiden osallisuus RAI-arvioinnissa (Ikäpalvelut) Ei vastauksia

Omaohjaaja-aika (MT, VP) % Ei vastauksia



4. Yksikön kehittämisaiheet, niiden toimenpiteet ja valmistumisaste
Kirjaa  alle lyhyesti
Aihe

1 Lisätään ulkoilua niille asukkaille, jotka kaipaavat sitä.

2 Positiivisen ja negatiivisen palautteen rakentava antaminen ja vastaanottaminen.

3 Riskilääkkeiden kohdalla enemmän tarkkuutta antotilanteisiin

4 RAI arviointi ja Palveluntoteuttamissuunnitelma tehdään yhdessä asukkaan kanssa.

5 Työyhteisön sisäisen tiedottamisen parantaminen

6 Ei vastauksia

7 Ei vastauksia

Toimenpide

1 Suunnitellaan ulkoilun toteutuminen tiimin sisällä

2
Annetaan palautetta kasvotusten aina, kun jokin asia mietityttää, tai jos työkaveri on
onnistunut työssään.

3
kaksoistarkastus, rauhallinen työympäristö, lääkelistan huolellinen tarkastaminen, lääkkeen
vahvuuden tarkastaminen, lääkkeen annoksen tarkastaminen

4 Omahoitajat saavat ohjausta ja toteuttavat arvioinnin asukasta osallistaen

5
Huolehditaan siitä, että tiimipalaverit, sekä yksikkökokoukset toteutuvat suunnitellun
aikataulun mukaisesti

6 Ei vastauksia

7 Ei vastauksia



Valmistumisaste

Ei aloitettu Työn alla Valmis
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Tulosten lähetyksen jälkeen klikkaa yhteenvetosivun vasemmasta yläreunasta ”Vie PDF:ksi” -painiketta. Tallenna
vastaustiedosto PDF-muodossa OVS-kansioon ja lisää se yksikkösi www-sivuille.


