€ esperi

Yhteenvetosivu:
Omavalvonnan yksikk6seuranta 9-12/2025

1. Yksikkoni nimi *

Esperi Hoivakoti Janismaki

2. Liiketoiminta *

Ika

3. Yksikkomme avainluvut

Asiakastyytyvaisyys (NPS) -21
Henkilostotyytyvaisyys (eNPS) 73

Vakavat asiakasturvallisuuspoikkeamat per 1 000 hoitopaivaa 0
Asiakkaiden osallisuus RAI-arvioinnissa (Ikapalvelut) 33
Omaohjaaja-aika (MT, VP) % Ei vastauksia

Tulosten lahetyksen jalkeen klikkaa yhteenvetosivun vasemmasta ylareunasta "Vie PDF:ksi” -painiketta. Tallenna
vastaustiedosto PDF-muodossa OVS-kansioon ja lisda se yksikkdsi www-sivuille.



