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Yhteenvetosivu:

Omavalvonnan yksikkéseuranta 9-12/2025

1. Yksikkoni nimi *

Esperi Hoivakoti Mikonpolku

2. Liiketoiminta *

Ika

3. Yksikkbmme avainluvut
Asiakastyytyvaisyys (NPS)
Henkilostotyytyvaisyys (eNPS)
Vakavat asiakasturvallisuuspoikkeamat per 1 000 hoitopaivaa
Asiakkaiden osallisuus RAI-arvioinnissa (Ikapalvelut)

Omaohjaaja-aika (MT, VP) %

26

23

0

10

Ei vastauksia



4. Yksikon kehittamisaiheet, niiden toimenpiteet ja valmistumisaste
Kirjaa alle lyhyesti
Aihe

1 Laatumittareiden ajantasaisuus
2 Tyotehtavien jako selvemmaksi.
3 Tyhy-toiminnan parantaminen.
4 Hyvan tyoilmapiirin yllapito.
5 Poikkeamien teko, niiden lapikayminen ja niista oppiminen.
6 Eivastauksia
7 Eivastauksia
Toimenpide

Paivitetddn suunnitelmia tasaisin valiajoin/tarvittaessa, jotta pysyvat ajantasaisena.
Ajankohdat laitetaan viikkokansioon ylos.

2 Tyodnkuvat saataville kirjattuna seka viikkokalenterin hiominen.

Tyhy-toimintaan panostetaan suunnittelemalla hyvissa ajoin seka jakamalla toiminta
kahteen kertaan vuodessa.

Jokainen on vastuussa itsensa kautta hyvan tyoilmapiirin yllapitamisessa. Lisataan
avoimuutta ja varmistetaan yhteiset pelisaannot.

5 Poikkeamien tekoa kerrataan, ne kdaydaan lapi viikkopalavereissa, jotta niista opitaan.
6 Eivastauksia

7 Eivastauksia



Valmistumisaste

Ei aloitettu Tyon alla Valmis

1 O O

©

O O O O O
O O ® OO
O © O ® 6

7 O O O

Tulosten lahetyksen jalkeen klikkaa yhteenvetosivun vasemmasta ylareunasta "Vie PDF:ksi” -painiketta. Tallenna
vastaustiedosto PDF-muodossa OVS-kansioon ja lisda se yksikkdsi www-sivuille.



