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Sosiaali- ja terveysalan Dnro V/35493/2022

lupa- ja valvontavirasto

Esperi Care Oy
PL 11, Mannerheimintie 164
00301 Helsinki

ASIA Yksityisten ymparivuorokautisten sosiaalipalvelujen tuottamista koskevan
luvan muuttaminen ja ilmoituksenvaraisten sosiaalipalvelujen rekisterdinnin
poistaminen.

HAKIJA/PALVELUJEN TUOTTAJA

Esperi Care Oy
PL 11, Mannerheimintie 164
00301 Helsinki

Y-tunnus: 2017532-6

HAKEMUS Hakija on pyytanyt yksityisten ymparivuorokautisten sosiaalipalvelujen
tuottamiseen annetun luvan muuttamista siten, ettéa Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontavirasto (Valvira) hyvéaksyisi muutokset Esperi Hoivakoti Laune
-toimintayksikdn palveluissa ja henkildstdssa seuraavasti:

Esperi Hoivakoti Laune

(OID-tunnus 1.2.246.10.20175326.10.46)
Launeenkatu 76 B

15610 Lahti

Vastuuhenkil6:
Julkunen Kaija, sairaanhoitaja (AMK)
Tehtava yksikossa: yksikon paallikko

Tuotettavat palvelut:

Luvanvaraiset palvelut/ Asumispalvelut/ Ymparivuorokautinen
palveluasuminen - vanhukset:
54 asiakaspaikkaa

Henkilokunnan maara yhteensa: 42,00

Toimintayksikdn johtaminen
Vastuuhenkild ja muu toimintayksikon hallinnollinen tyd
yhteensé: 1,00

Valittdoman asiakastyon henkil6sto
yhteensa: 35,10

Hoito-, kasvatus- ja kuntoutushenkil6t
yhteensa: 35,10

- Omat: 35,10 ja ostopalvelut: 0,00

kirjaamo@valvira.fi Puhelin 0295 209 111 www.valvira.fi

PL 43, 00521 Helsinki Sosiaali- ja terveydenhuolto-osasto
Ratapihantie 9, 00520 Helsinki Koskenranta 3
96100 Rovaniemi


http://www.valvira.fi/
mailto:kirjaamo@valvira.fi
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Valillisissa tyotehtavissa toimiva henkiltsto

yhteensé: 5,90

Valillisiin / tuki- ja muihin tyétehtaviin varattu oma erillinen henkilosté ja
ostopalvelut

- Omat: 2,00 ja ostopalvelut: 1,00

Valitonta asiakastyoté tekevan henkiloston valillisiin tydtehtaviin kayttama
tydaika

- Omat: 2,90

LAUSUNNOT, SELVITYKSET JA TARKASTUKSET

Eteld-Suomen aluehallintoviraston lausunto 20.1.2023
Paijat-Hameen hyvinvointialueen lausunto 11.5.2023
Paijat-Hameen pelastuslaitoksen poytakirja 1.12.2021

Lahden kaupungin terveydensuojelutoimialan terveystarkastuskertomus
1.9.2022

Esperi Care Oy:n kuuleminen aluehallintoviraston lausunnosta 10.5.2023

VALVIRAN RATKAISU JA PERUSTELUT

Ratkaisu

Lupaehdot

Palvelujen tuottaja Esperi Care Oy:lle 4.7.2012 my6nnettyyn lupaan (Dnro
7671/05.01.11.00.00/2011) on tehty ratkaisupaivasta lukien hakemuksessa
pyydetyt muutokset Esperi Hoivakoti Laune -toimintayksikon asiakaspaikoissa
ja henkildstdssa siten, etta toimintayksikdssa tuotetaan vanhusten
ymparivuorokautista palveluasumista 54 asiakaspaikalla. lImoituksenvaraista
palveluasumista ei enaa tuoteta, joten sita koskeva rekisterdinti poistetaan
yksityisten palvelujen antajien rekisterista.

Toimintayksikdn hoito- ja huolenpitohenkildstéon kuuluvien 38 tydntekijan
tydpanoksesta 35,1 henkildtyévuotta kohdistuu hakemuksen mukaisesti
valittdmaan asiakastyohon ja 2,9 henkildtydvuotta valillisiin tydtehtaviin.

Palvelujen tuottajan vastaa siita, etta toimintayksikon tilat ja varusteet
vastaavat asiakkaiden palvelujen tarvetta.

Palvelun tuottaja vastaa siitd, ettd pelastusviranomaisen lausunnossa
annettua ohjausta on noudatettu ja annetut korjaustoimenpiteet on suoritettu.

Esperi Care Oy:n tulee seurata toimintayksikdn tehostetun palveluasumisen
asiakkaiden toimintakykyé sek& palvelujen tarvetta ja mitoittaa valitonta
asiakastyota tekevan henkilostén maara ja rakenne vastaamaan asiakkaiden
maaraa ja palvelujen tarvetta kaikissa tilanteissa ja kaikkina vuorokauden
aikoina, myds yo6vuoroissa.

Palvelujen tuottajan tulee huolehtia siitd, ettd yksikon tydntekijat ovat
perehdytetty asianmukaisesti yksikon asiakkaisiin ja palvelujen tarpeeseen,



Perustelut
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yksikon toiminnalla on selkeat koko yksikkta koskevat yhtenaiset
toimintaohjeet, asiakkaille mahdollistuu paivittainen viriketoiminta ja ulkoilu ja
yksikolla on selkeéd ohjeistus mahdollisten rajoitustoimenpiteiden kaytosta.

Toimintayksikon hoito- ja huolenpitohenkildstoon luettavilla hoiva-avustajilla on
oltava suoritettuna sosiaali- ja terveysministerion 6.10.2020 antaman
suosituksen mukainen tai muu sisalloltaan vastaava aiemmin suoritettu hoiva-
avustajakoulutus. Hoiva-avustaja ei voi toimia yksin tyévuorossa, eikd hén saa
vastata asukkaiden laakityksesta.

Palvelujen tuottajan tulee huolehtia siitd, ettd toimintayksikélla on
yksikkokohtainen ajantasainen laakehoitosuunnitelma. Suunnitelman tulee olla
saatavilla toimintayksikdssa.

Asiakasturvallisuuden varmistamiseksi ladkehoitoon osallistuvalla
henkildkunnalla tulee olla asianmukainen laékehoidon koulutus ja osaaminen
ja tydvuorot on suunniteltava siten, etta jokaisessa tydvuorossa tydskentelee
riittdva maara laakeluvallisia tydntekijoita.

Palvelujen tuottajan tulee varmistaa, etta toimintayksikdssa on riittavat
henkilostéresurssit sekd osaamista asianmukaisen saattohoidon ja
palliatiivisen hoidon toteuttamiseksi, ja etta henkilokunnalla on tosiasiallinen
mahdollisuus huolehtia laadukkaan palliatiivisen hoidon tai saattohoidon
toteuttamisesta kaikkina vuorokauden aikoina.

Yksityisista sosiaalipalveluista annetun lain 4 8:n 1 momentin mukaan
toimintayksikossa tulee olla riittavat ja asianmukaiset toimitilat ja varusteet
seka toiminnan edellyttdma henkildst6. Toimitilojen tulee olla terveydellisilta ja
muilta olosuhteiltaan siellda annettavalle hoidolle, kasvatukselle ja muulle
huolenpidolle sopivat.

Mainitun pykalan 2 momentin mukaan henkiloston lukumééaran tulee olla
riittdva palvelujen tarpeeseen ja asiakkaiden lukumaaraan ndhden.
Sosiaalihuollon ammattihenkildiden ammatissa toimimisesta saadetdan
sosiaalihuollon ammattihenkildista annetussa laissa. Muulla henkildstoélla tulee
olla soveltuva alan koulutus. Sosiaalipalvelujen johtamisesta on voimassa mita
sosiaalihuoltolain 46 a 8:ss& saadetaan.

Yksityisista sosiaalipalveluista annetun lain 5 8:n 3 momentin mukaan
toimintayksikolla tulee olla vastuuhenkild, joka vastaa siita, etta
toimintayksikdssa toteutettavat palvelut tayttavat niille asetetut vaatimukset.

Yksityisista sosiaalipalveluista annetun lain 10 8:n 1 momentin mukaan lupa
myo6nnetdan palvelujen tuottajalle, jos sen toimintayksikot tayttavat 4 §:ssé
saadetyt edellytykset ja joka kykenee asianmukaisesti vastaamaan
taloudellisista velvoitteistaan. Lupaan voidaan pykalan 2 momentin mukaan
littdd asiakasturvallisuuden varmistamiseksi valttamattomia ehtoja palvelujen
maarasta, henkildstosta, tiloista ja laitteista ja tarvikkeista sek&
toimintatavoista.
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Sosiaalihuoltolain 46 a §:ss& on sdadetty sosiaalihuollon johtotehtavissa
edellytetyista kelpoisuusvaatimuksista. Pykalan 3 momentin mukaan muissa
asiakastyon ohjausta sisaltavissa sosiaalihuollon johtotehtévissa voi toimia
henkild, jolla on tehtavaan soveltuva korkeakoulututkinto, alan tuntemus seka
riittava johtamistaito.

Korkeakoulututkinnolla tarkoitetaan edellda seka ammattikorkeakoulussa etta
yliopistossa suoritettua tutkintoa. Ammattikorkeakoulututkintoon rinnastetaan
vastaavat aikaisemmin suoritetut opistoasteiset tutkinnot.

Kotihoidolla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain 19 a §:n mukaan palvelua, jolla
huolehditaan, etta henkild suoriutuu jokapdaivaiseen elamaan kuuluvista
toiminnoista kodissaan ja asuinympadristdssaan. Pykadlan 2 momentin mukaan
kotihoitoon kuuluu asiakkaan yksil6llisen tarpeen mukainen: 1) hoito ja
huolenpito; 2) toimintakykya ja vuorovaikutusta edistava ja yllapitava toiminta;
3) muu kuin 1 ja 2 kohdassa tarkoitettu henkilon suoriutumista tukeva toiminta;
4) terveydenhuoltolain 25 8:ssé tarkoitettu kotisairaanhoito. Kotihoitoa
jarjestetaan pykalan 3 momentin mukaan henkilélle, joka tarvitsee sita silla
perusteella, etta hanen toimintakykynsa on alentunut korkean ian, sairauden,
vamman tai muun vastaavan syyn vuoksi. Liséaksi kotihoitoa jarjestetaan
henkillle, joka tarvitsee sita erityisen perhe- tai elamantilanteen perusteella.
Pykalan 4 momentin mukaan kotihoitoa jarjestetaan henkilén tarpeen mukaan
vuorokaudenajasta riippumatta.

Tuetulla asumisella tarkoitetaan sosiaalihuoltolain 21 a §:n 1 momentin
mukaan itsendista asumista, jota tuetaan sosiaaliohjauksella. Pykalan 2
momentin mukaan tuettua asumista jarjestetaan henkilélle, joka erityisesta
syysta tarvitsee hyvinvointialueen apua tai tukea itsenaiseen asumiseen tai
itsendiseen asumiseen siirtymisessa.

Sosiaalihuoltolain 21 b 8:n 1 momentin mukaan yhteisdllisella asumisella
tarkoitetaan hyvinvointialueen jarjestamaéa asumista esteettomassa ja
turvallisessa asumisyksikdssa, jossa henkilon hallinnassa on hanen tarpeitaan
vastaava asunto ja jossa asukkaille on tarjolla sosiaalista kanssakaymista
edistavaa toimintaa. Pykalan 2 momentin mukaan yhteisollistéd asumista
jarjestetaan henkildlle, joka tarvitsee sita silla perusteella, ettd hanen
toimintakykynsa on alentunut ja hoidon ja huolenpidon tarpeensa kohonnut
korkean ian, sairauden, vamman tai muun vastaavaan syyn vuoksi.

Ympaéarivuorokautisella palveluasumisella tarkoitetaan sosiaalihuoltolain 21 ¢
§8:n 1 momentin mukaan asumista yhteisoéllisté toimintaa tarjoavassa
esteettdmassa ja turvallisessa hoivakodissa, palvelukodissa tai vastaavassa
asumisyksiktssa, jossa henkil6lla on hdnen tarpeitaan vastaava asunto ja
jossa han saa asumisyksikdn henkilostolta vipymatta ja vuorokaudenajasta
riippumatta hoitoa ja huolenpitoa myos akilliseen tarpeeseensa. Pykalan 2
momentin mukaan ymparivuorokautinen palveluasuminen sisaltada henkilén
yksil6llisen tarpeen mukaisen vuorokaudenajasta riippumattoman hoidon ja
huolenpidon, toimintakykya yllapitavan ja edistdvan toiminnan, ateriat,
vaatehuollon, siivouksen seka osallisuutta ja sosiaalista kanssakaymista
edistéavan toiminnan. Palveluasumista on toteutettava niin, ettd henkilén
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yksityisyytta kunnioitetaan ja hdnen osallisuuttaan tuetaan. Lisdksi on
huolehdittava, etté henkildlla on mahdollisuus saada tarvitsemansa
laékinnallinen kuntoutus ja muut terveydenhuollon palvelut. Pykalan 3
momentin mukaan ymparivuorokautista palveluasumista jarjestetaan
henkildlle, joka tarvitsee paivittain vuorokaudenajasta riippumatta jatkuvaa
hoitoa ja huolenpitoa tai vaativaa ammatillista hoitoa, joiden jarjestaminen
kotihoitona, omaishoitona, perhehoitona tai muulla tavalla ei ole mahdollista tai
asiakkaan edun mukaista. Pykalan 4 momentin mukaan ymparivuorokautista
palveluasumista jarjestetdadn henkilon tarpeen mukaan pitkaaikaisesti tai
lyhytaikaisesti. Lyhytaikainen palveluasuminen voi olla tilapaista tai
sadanndllisesti toistuvaa.

Sosiaalihuoltolain 46 ¢ §&:n 1 momentin mukaan yhteiséllista asumista ja
ymparivuorokautista palveluasumista voidaan toteuttaa samaan
rakennuskokonaisuuteen kuuluvissa tiloissa. Pykalan 3 momentin mukaan jos
asukkaan olosuhteet muuttuvat niin, ettd h&nen on perusteltua siirtya
yhteiséllisestd asumisesta tai 2 momentissa tarkoitetusta asumisesta
ympaérivuorokautiseen palveluasumiseen, muutos on mahdollisuuksien
mukaan toteutettava niin, ettei hanen tarvitse siirtya toiseen asuntoon
saadakseen tarvitsemansa palvelut.

Ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka idkkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista annetun lain (vanhuspalvelulaki) 3 8:n 1 momentin 4
kohdan mukaan valittomalla asiakastyolla tarkoitetaan hoitoa ja huolenpitoa
seka asiakkaan toimintakykyda ja kuntoutumista edistavia ja yllapitavia tehtavia,
asiakasta koskevien tietojen kirjaamista, palvelutarpeen arviointia seka hoito-
ja hoito- ja asiakassuunnitelman laatimista ja paivittamista.

Mainitun pykalan 1 momentin 5 kohdan mukaan valillisella tyolla tarkoitetaan
huoneiden ja yhteisten tilojen siivousta, pyykki- ja kiinteistdhuoltoa, ruoan
valmistusta ja lammitysta, yksikon johtajan ja vastuuhenkilon esimies- ja
hallinnollista tyota sekd muita vastaavia hoitoa ja huolenpitoa mahdollistavia
tehtavia.

Vanhuspalvelulain 3 a 8:n mukaan valittdm&an asiakastyohon osallistuvat
henkilot idkkaiden henkildiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa ovat
sairaan- ja terveydenhoitajat, lahi- ja perushoitajat, geronomit, kodinhoitajat,
sosiaalialan ohjaajat ja kasvattajat, sosionomi AMK -tutkinnon suorittaneet,
soveltuvan ammatti- tai erikoisammattitutkinnon suorittaneet, soveltuvan
opistoasteisen tutkinnon suorittaneet, fysio- ja toimintaterapeutit, kuntoutuksen
ohjaajat, kotiavustajat, hoitoapulaiset ja hoiva-avustajat, viriketoiminnan
ohjaajat ja muut vastaavat asiakkaan sosiaalisen toimintakyvyn yllapitoon
osallistuvat tyontekijat, toimintayksikoiden johtajat ja vastuuhenkilot.

Mainitun pykalan 2 momentin mukaan valittémaan asiakastyohon osallistuvat
myds tydsopimussuhteessa toimintayksikkdon olevat opiskelijat
koulutusmuodosta riippumatta, jos heilla on opintojen kautta hankittu riittava
osaaminen suhteessa tutkinnon perusteisiin, ammattihenkilélainsdadannon
edellyttamaan osaamiseen seka tydpaikan osaamistarpeisiin.
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Mainitun pykéalan 3 momentin mukaan tydvuoron henkildsto ei saa koostua
pelkasta&dn 1 momentin 9-12 kohdassa tarkoitetuista tyontekijoista eiké 2
momentissa tarkoitetuista opiskelijoista. Tyonantajan on huolehdittava, etta
toimintayksikdssa on asiakkaiden tarpeisiin ja maaraan nahden riittava maara
sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6ita jokaisessa tyovuorossa.

Vanhuspalvelulain 20 §:n 1 momentin mukaan toimintayksikdssa on oltava
henkildstd, jonka mé&ara, koulutus ja tehtéavarakenne vastaavat toimintayksikon
palveluja saavien idkkaiden henkildiden maaraa ja heidan toimintakykynsa
edellyttamaa palvelun tarvetta ja joka turvaa heille laadukkaat palvelut. Jos
toimintayksikon tiloissa hoidettavana olevan idkkaan henkilon toimintakyky on
alentunut siten, ettéd han tarvitsee huolenpitoa vuorokaudenajasta riippumatta,
toimintayksikdssa on oltava riittavasti henkilostda kaikkina vuorokauden
aikoina. Laékehoidon toteuttamiseen saa osallistua vain henkild, jolla on
tehtavan edellyttama riittava ladkehoidon koulutus ja osaaminen. Pykalan 2
momentin mukaan toteutuneen henkildstomitoituksen on oltava vahintaan 0,7
tyontekijaa asiakasta kohti sosiaalihuoltolain 21 ¢ §:ssé tarkoitetun
ympaérivuorokautisen palveluasumisen toimintayksikdssa, jolla on yhteiset
toimitilat ja oma tydvuorosuunnittelu ja joka toimii yhden esimiehen
alaisuudessa. Toteutunut henkildstémitoitus tarkoittaa toimintayksikssa
paikalla olevien valitdnta asiakastyota tekevien 3 a §:ssa tarkoitettujen
tyontekijoiden tyopanosta suhteessa toimintayksikdssa kolmen viikon
seurantajakson aikana olevien asiakkaiden méaaraan. Valillista tyota ei oteta
huomioon henkildstomitoituksessa.

Lain 20 8:n 2 momentissa saadettya henkildstomitoitusta sovelletaan 1.
paivasta huhtikuuta 2023. Sitd ennen henkiléstomitoituksen on oltava
vahintaan 0,6 tydntekijaa asiakasta kohti ja 1. paivasta huhtikuuta 2023
vahintdan 0,65 tyontekijaa asiakasta kohti.

Esperi Hoivakoti Laune on Esperi Care Oy:n toimintayksikkd, joka on toiminut
Valviran myontamalla luvalla 29.05.2013 alkaen ja tuottanut vanhusten
tehostettua palveluasumista 49 asiakaspaikalla ja ilmoituksenvaraista
palveluasumista 5 asiakaspaikalla. Hakemuksen mukaan toimintaa ollaan
muuttamassa siten, ettéa toimintayksikkd tuottaa ymparivuorokautista
tehostettua palveluasumista vanhuksille 54 asiakaspaikalla. Toimintayksikko ei
jatkossa tuota ilmoituksenvaraista palveluasumista.

Toimintayksikko sijaitsee kaksikerroksisessa C-kirjaimen muotoisessa
rakennuksessa, jossa on 4 ryhmakotia. Kummassakin kerroksessa sijaitsee
kaksi ryhmékotia, joiden vélissa sijaitsee yhteiset ruokailu- ja oleskelutilat.
Liséksi kummassakin kerroksessa sijaitsee keittio, kodinhoitohuone, saunatilat
ja ladkkeenjakohuone. Lisdksi kussakin ryhmékodissa on oma oleskelutilansa.
Asuinhuoneita on yhteensé 54 ja ne on tarkoitettu yhdelle hengelle.
Asuinhuoneet ovat kooltaan on 22,5 mz ja niihin kuuluu oma saniteettitila ja
minikeittiovaraus. Kaikki tilat ovat esteettomia.

Hakemuksen mukaan hoito- ja huolenpitoty6ta tekevien tyontekijoiden maara
valitttmassa asiakastytssa on 35,1 tydntekijaa. Hoito- ja huolenpitotydn
henkilosto valittomassa asiakastytssa koostuu neljasta sairaanhoitajasta
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(AMK), 28,00 lahihoitajasta ja 3,1 hoiva-avustajasta. Mitoitus on talléin 0,65
tyontekijaad asiakasta kohden. Yksikdssa tydskentelee yksi yohoitaja kerrosta
kohden eli yhteensa kaksi yohoitajaa.

Vlillisiin tehtaviin kohdistuu yhteensa 5,9 henkildtyévuoden laajuinen
tyopanos. Tama koostuu 2,00 omasta keittidtydntekijasta ja 2,9
henkilotyévuoden laajuisista valitttman asiakastyon valillisista tyotehtavista.
Ostopalveluna tuotetaan siivousta 1,0 henkilotyovuotta. Valillisien tehtéavien
mitoitus on talléin 0,11 tyontekijaa asiakasta kohden.

Nain ollen hoito- ja huolenpitohenkildstén henkildstéresurssi on 38,00
sisaltden valittoman asiakastyon ja valillisen tyon.

Vastuuhenkilén tyépanos kohdistuu kokonaisuudessaan johtamiseen ja
hallinnolliseen tydhdn. Vastuuhenkilo vastaa yhdessa palvelujen tuottajan
kanssa yksikon toiminnan hyvasta laadusta ja asiakasturvallisuudesta.

Valvira korostaa, etta palvelujen tuottajan on varattava toimintayksikdn ruoka-,
pyykki- ja siivoushuoltoon riittavasti tydpanosta siten, ettei hoito- ja
huolenpitohenkildstoon laskettavien tydntekijdiden valitttmaan asiakastydbhon
kohdistuva tosiasiallinen tydaika alita asiakkaiden palvelujen tarpeiden
edellyttdmaa hoito- ja huolenpitotydn vahimmaismitoitusta. Valvira korostaa
myo6s, etta edellda mainitut valilliset tehtavéat organisoidaan asianmukaisesti
kaikkina viikonpaivina, myds viikonloppuisin.

Aluehallintovirasto ei nde lausunnossaan estetta luvan muutokselle.
Lausunnossa todetaan, etta palvelun tuottajan tulee ottaa huomioon
palveluasumisen paatoksella yksikdssa olevien asiakkaiden mielipide ja toive
asumisen jatkamisesta. Lausunnon mukaan toimintayksikon tilat ja
henkilostorakenne vaikuttavat asianmukaiselta. Henkilost6a tulee lausunnon
mukaan lisata tarvittaessa, mikéli asiakkaiden palvelujen tarve sita edellyttaa.

Paijat-Hameen hyvinvointialue ei nde lausunnossaan estetté luvan
muutokselle. Hyvinvointialue edellyttdd lausunnossaan, etta toimintayksikssa
luvan muutoksen hetkella palveluasumisen paatoksella olevat kaksi asiakasta
saavat jatkaa asumistaan yksikdssa niin halutessaan.

Toimintaedellytysten arviointi

Palveluntuottaja on toimittanut hakemuksen liitteené selvityksen
toimintayksikon nykyisten asiakkaiden toimintakyvysta. Selvityksen antamisen
hetkelld toimintayksikdssa on ollut 45 ymparivuorokautisen palveluasumisen
asiakasta ja muutama asiakas palveluasumisen paatoksella, joiden on
tarkoituksena siirtya ymparivuorokautiseen palveluasumiseen. Selvityksen
mukaan 18 asiakkaan palvelujen tarve on runsas (RAI ADLH tai RAI CPS
pisteet 5-6). Muiden asiakkaiden palvelujen tarve ei ole yhtéa runsas.

Valvira viittaa aluehallintoviraston lausuntoon seka annettuihin asiakastietoihin
ja toteaa, ettd hakemuksen mukainen henkilostén rakenne, maara ja
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valitttman asiakastydn mitoitus 0,65 tyontekijad asiakasta kohden on riittava
luvan muutoksen hetkella.

Valvira toteaa, etté yksityisia sosiaalipalveluja koskevassa lupahallinnossa
vanhusten tehostetun palveluasumisen yksikdissa hoito- ja
huolenpitohenkildston vahimmaismitoitus maaraytyy vanhuspalvelulain 20 8:n
mukaisesti siten, ettéa henkildston méaara, koulutus ja tehtavarakenne vastaavat
toimintayksikon palveluja saavien idkkaiden henkildiden maaraa ja heidéan
toimintakykynsa edellyttamaa palvelun tarvetta kaikissa tilanteissa ja kaikissa
olosuhteissa. Yksikon vahimmaismitoituksen tulee olla 0,7 tydntekijaa
asiakasta kohti 1.12.2023 lahtien ja tata ennen henkiléstomitoituksen on oltava
vahintaan 0,65 tyontekijad asiakasta kohti. Valillista tyota ei oteta huomioon
valittdman asiakastydn henkildstomitoituksessa.

Valvira katsoo vanhuspalvelulakiin seké lakiin yksityisista sosiaalipalveluista
viitaten, ettéa idkkaalle henkiltlle tarjottavien asumispalvelujen on oltava
laadukkaita ja niiden on turvattava hanelle hyva hoito ja huolenpito.

Valvira katsoo, ettd vanhusten asumispalvelujen keskeisia laadun osatekijoita
ovat riittdva ja ammattitaitoinen henkildstd, osaava johtaminen ja
asianmukaiset toimitilat. Valviran nakemyksen mukaan toimintayksikon
henkildston maaran, koulutuksen ja tehtdvarakenteen on vastattava yksikon
palveluja saavien idkkaiden henkiléiden maaraa ja heidan toimintakykynsa
edellyttdmaa palvelun tarvetta ja palveluja on oltava saatavilla asiakkaiden
tarpeen sita edellyttdessa kaikkina vuorokauden aikoina. Henkilostd on
mitoitettava niin, ettd idkkaiden henkilén laadukkaat palvelut tulevat turvatuiksi.

Hoito- ja huolenpitohenkiléston resurssin ollessa 35,1 valitttmassa
asiakastyossa, muodostuu mitoitukseksi 0,65 tyontekijaa asiakasta kohden.
Mitoitusta voidaan pitaa riittdvana ottaen huomioon palvelujen sisalto,
palvelujen tarve ja asiakasmaara.

Valvira edellyttéad, etté Esperi Care Oy:n tulee seurata Esperi Hoivakoti Laune
-toimintayksikdn nykyisten ja tulevien ymparivuorokautisen palveluasumisen
asiakkaiden toimintakykya seké palvelujen tarvetta ja mitoittaa toimintayksikén
valitonta asiakastyota tekevan hoito- ja huolenpitohenkiloston seka valillisia
tyotehtavia tekevan avustavan henkildston maara ja rakenne vastaamaan
asiakkaiden maaraa ja palvelujen tarvetta kaikissa tilanteissa ja kaikkina
vuorokauden aikoina.

Esperi Care Oy:n toiminta Esperi Hoivakoti Laune -toimintayksikosséa
ratkaisussa esitetylla tavalla toteutettuna tayttaa luvan myontamisen
edellytykset, joten lupaa yksityisten ymparivuorokautisten sosiaalipalvelujen
tuottamiseen voidaan muuttaa ratkaisun mukaisesti ja samalla poistaa
toimintayksikon ilmoituksenvarainen palveluasuminen yksityisten palvelujen
antajien rekisterista.
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PALVELUJEN TUOTTAJAN VELVOLLISUUDET

Toimintayksikon ja palvelujen tulee palveluja annettaessa tayttaa yksityisista
sosiaalipalveluista annetun lain 4 8:ssé asetetut vaatimukset.

Yksityisten sosiaalipalvelujen tuottajan on laadittava toiminnan
asianmukaisuuden varmistamiseksi omavalvontasuunnitelma, joka kattaa
kaikki palvelujen tuottajan sosiaalipalvelut ja yksityisista sosiaalipalveluista
annetun lain 5 8:n 2 momentissa tarkoitetut palvelukokonaisuudet. Uuden
palvelujen tuottajan on laadittava omavalvontasuunnitelma kuuden kuukauden
kuluessa toiminnan aloittamisesta. Palvelujen tuottajan on pidettava
omavalvontasuunnitelma julkisesti ndhtavana ja seurattava sen toteutumista.

Toiminnan olennaiseen muuttamiseen on saatava Valviran lupa. Toiminnan
olennaisia muutoksia ovat esimerkiksi uusiin toimitiloihin siirtyminen,
henkildstén maaran huomattava lisays tai vahennys, henkildstérakenteen
muuttuminen seka yritysmuodon muuttuminen. Myds toiminnan laajentaminen
uusia toimintayksikoita perustamalla edellyttaa luvan hakemista.

Palvelujen tuottajan on tehtava kirjallinen ilmoitus vastuuhenkilén
vaihtumisesta ja toiminnan lopettamisesta Valviralle.

Palvelujen tuottajan on vuosittain annettava toiminnastaan kertomus
Valviralle. Toimintakertomuksessa on ilmoitettava henkilostossa, toimitiloissa
ja toiminnassa tapahtuneet muutokset. Toimintakertomus tulee antaa kultakin
kalenterivuodelta seuraavan vuoden helmikuun loppuun mennessa.

REKISTEROINTI JA VUOSIMAKSU

Lupa on merkitty yksityisten palvelujen antajien rekisteriin.

Luvan saaneelta palvelujen tuottajalta peritd&n vuosittain maksu, jonka
suuruus maaraytyy kulloinkin voimassa olevan sosiaali- ja terveysministerion
antaman maksuasetuksen mukaan.

SOVELLETUT OIKEUSOHJEET

MUUTOKSENHAKU

Laki yksityisista sosiaalipalveluista (922/2011) 4-10, 26-27 ja 32 §

Sosiaali- ja terveysministerion asetus yksityisista sosiaalipalveluista
(1053/2011) 1 §

Sosiaalihuollon ammattihenkildlaki (817/2015) 3, 7-8 ja 12 §
Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) 21 ja 46 a §

Laki ikdéntyneen vaestdn toimintakyvyn tukemisesta seké iakkaiden sosiaali-
ja terveyspalveluista (980/2012) 3, 3aja 20 §

Tahan paatokseen saa hakea muutosta valittamalla Helsingin hallinto-
oikeuteen 30 paivan kuluessa paattksen tiedoksisaannista liitteena olevan
valitusosoituksen mukaisesti.



LISATIEDOT
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Lisétietoja asiasta antaa ylitarkastaja llkka Kokkoniemi, 0295 209 367,
ilkka.kokkoniemi@valvira.fi.

Ratkaistu: 26.05.2023
Ratkaisija: Oinas-Soudunsaari Eine
Virka-asema: Ryhmapaallikko, terveydenhuoltoneuvos
Esittelijat:
Kokkoniemi Ilkka, Ylitarkastaja

Asiakirja on sdahkoisesti allekirjoitettu
asiankasittelyjdrjestelmassa.
Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

SUORITEMAKSU JA JAKELU

Suoritemaksu

1000 €

Suoritemaksu sisaltaa:
- Muu muutospaatds (séhkdinen hakemus) 1000 €

Maksun maaraytyminen ja muutoksenhaun peruste

Paatos

Tiedoksi

Valtion maksuperustelaki (150/1992) 1, 3-4, 6, 8, 11, 11aja 12 §
Valtion maksuperusteasetus (211/1992) 1-3 ja 6 § Sosiaali- ja
terveysministerion asetus Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja
valvontaviraston maksullisista suoritteista (1370/2021) 2-3 ja 6 § seka
litteen 1 kohta 6.

Valtion talous- ja henkiléstéhallinnon palvelukeskus laskuttaa suoritemaksun
palvelujen tuottajalta. Jos laskua ei makseta viimeistaan erapaivana, peritaan
lisdksi saadetty viivastysmaksu. Maksut ovat ulosottokelpoisia ilman tuomiota
tai paatosta.

Maksuvelvollinen, joka katsoo, ettd maksun maaraamisessa on tapahtunut
virhe, voi vaatia siihen oikaisua Valviralta kuuden kuukauden kuluessa
maksun maaraamisesta.

Oikaisuvaatimus toimitetaan osoitteella:

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
Kirjaamo

PL 43, 00521 Helsinki

puh. 0295 209 111

sahkoposti kirfaamo@valvira.fi

Esperi Care Oy

Etela-Suomen aluehallintovirasto
Paijat-Hameen hyvinvointialue
Toimintayksikon vastuuhenkil®
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